Una instancia
de acuerdos y
desacuerdos

respecto a la
contingencia
nacional.

Jueves 28 de noviembre

11:30 - 14:00 hrs
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Acuerdos

Debe existir participacion ciudadana en los procesos de licitacion (ya se han
tomado medidas al respecto, pero es necesario seguir incentivando).

El “rayado de cancha” que establecen las licitaciones es muy importante, ya
gue pueden generarse incentivos perversos que no seran detectados en el
diseno, y pueden prevalecer en el periodo de duracién del contrato.

El sistema de RED tiene problemas de imagen casi irreversibles. Las personas,
en general, evaluan mal el sistema completo, pero evalian bien su recorrido
particular.-Hay un problema de equidad espacial.

Existe un estigma en el uso de transporte publico. El solo hecho de usar
micro es visto indigno, y de bajo status.

La nueva licitacion permitira que “el leasing” de los buses pertenezca al
Estado, y que la manifestacion y calidad del servicio esté supervisada por un
tercero (a diferencia de la anterior, en el que todas estas atribuciones debia
realizarla el mismo operador).

El tema del sistema de pago (pases mensuales, nueva tarjeta Bip!, etc.)
depende de otro contrato de licitacion que sera trabajado posteriormente

por la DPTM. Ve
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No Acuerdos

¢Qué tanta regulaciéon debe existir por parte del Estado en la operacion del
sistema?

Hay diferencias en la responsabilidad de la capacitacion y gestiéon de los
conductores. ¢ Debe encargarse el mismo operador? ¢ La direccion del
trabajo? ¢ Deben las licitaciones exigir estandares con respecto a las
condiciones de trabajo de los conductores?

¢ Deberia disenarse el sistema con la capacidad justa? La principal discusion
en esta tematica es qué tanto esta dispuesto el Estado a gastar para que
existan condiciones minimas de calidad. Por ejemplo: pasajeros por metro
cuadrado.

Planificacion del viaje por parte de los usuarios: ;. realmente los pasajeros
tienen la responsabilidad de analizar las diferentes rutas cada vez que viajan?
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Aprendamos
y conversemos
de transporte

Ciudadél

equida
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Acuerdos

Existe una segregacion intencional histdrica y debemos plantearnos coémo
construimos la ciudad.

Nosotros decidimos la ciudad que queremos.
La participacion ciudadana es necesaria en la democratizacion de espacios.
Debe incentivarse este concepto tanto en los procesos como en la toma de

decisiones de politicas publicas.

Con respecto al Departamento de Transporte, existe un acuerdo en que
deben vincularse los contenidos de cursos a temas publicos nacionales.

Deben buscarse soluciones locales.
Los espacios de encuentro deben ser bien pensados.
Es necesario potenciar la planificacion de una ciudad “multicéntrica”.

La ciudad son las personas.
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Acuerdos

Las concesiones se presentan como una buena alternativa frente a otras, y no
deben ser demonizadas. [Se debe ver como una alternativa entre todas las
disponibles y no desecharla sin hacer un estudio previo]

Los contratos son claves, debe fortalecerse el rol del regulador y su
fiscalizacion. [Que exista una regulacion mds estricta independiente de los
intereses del gobierno de turnoj

Es necesario crear una instancia de planificacion interministerial.
Existe un acuerdo en que exista tarificacion, y que la recaudacion debe re-
invertirse en proyectos publicos. [Que el usuario vea que su dinero se refleje

en un mejor sistema de transporte]

Las bases de licitacion deben ser actualizadas, con un enfoque en que existan
mMenos garantias.

Debe promoverse la participacion y comunicacion. La academia debe
hacerse parte de la discusion. [Entre el gobierno-academia-ciudadanial
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Subvenciony
tarificacion
del transporte
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Acuerdos

e Debe existir el subsidio al transporte publico. Especialmente, para personas
de grupos vulnerables (menores ingresos, adultos mayores, etc). Ademas, se
deben explorar diversas fuentes de financiamiento.

e Transporte publico como derecho social, ¢ deberia ser gratuito? Esto significa
ser financiado por la propia ciudad ¢ deberia ser financiado por los
trabajadores? Ante cualquier cambio debe implementarse un plan piloto en
las ciudades y luego expandirse la medida de forma progresiva.

» Es necesario el desarrollo de pases de transporte publico (semanales,
mensuales, etc).
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No Acuerdos

¢ Como deberia diferenciarse la tarifa? Dos posturas: Por tramo o por nivel
socioecondémico.

¢ Como deberia financiarse el transporte publico? El problema es el marco
legal actual. Hoy es ilegal financiar el sistema de transporte a partir de
impuesto local metropolitano (regional). Por este motivo, debe existir un
cambio en la redistribucion econémica.

Transparencia fiscal de empresas de transporte publico

Implementacion de tranvias.
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